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سلطة دبي البحرية توفر باقة من المزايا والحوافز لتهيئة بيئة 
أعمال جاذبة للمستثمرين في القطاع البحري 

جمارك دبي تتطلع على أفضل الممارسات في نظام ضبط 
الوثائق بمؤسسة الموانئ والجمارك والمنطقة الحرة

أوهو - بديل للبلاستيك؟

"تراخيص" تشارك في فعالية "البيئة والصحة 
والسلامة" بجامعة زايد

DMA provides a package of benefits and incentives to 
provide an attractive business environment for investors 

in the maritime sector
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Dubai Customs views the best practices of 
Document Control System implemented in PCFC 

Ooho - An alternative to plastic?

Trakhees participates in  "Environment, Health 
and Safety" Event at Zayed University

"A reading nation creates generations that inherit wellness, forgiveness and righteousness. Such a 
nation faces challenges with hope, perseverance, and determination. A reading generation will be 

able to build, create and interact positively with their surroundings and the world”.

"إن الأمة التي تقرأ تنجب أجيالًا تتوارث قيم الخير والتسامح والاعتدال، وتواجه التحديات بالأمل والمثابرة، كما 
أن الجيل الذي يقرأ هو جيل يبني ويبدع ويتفاعل بإيجابية مع محيطه ومع العالم".
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صاحب السمو الشيخ محمد بن راشد آل مكتوم 
نائب رئيس الدولة رئيس مجلس الوزراء حاكم دبي رعاه الله

His Highness Sheikh Mohammed bin Rashid Al Maktoum 
Vice President and Prime Minister of the UAE and Ruler of Dubai
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The Dubai Maritime Authority held a workshop with ships and yachts factories and maintenance 
workshops, in cooperation with the Emirates Development Bank, with the aim of providing 
innovative and diversified financing solutions for customers, individuals and companies, in a 
way that contributes to enhancing their contribution to the national economy and consolidating 
Dubai's position as a first-class sustainable maritime center.

Sheikh Dr. Saeed bin Ahmed bin Khalifa Al Maktoum, Executive Director of the Dubai Maritime 
Authority, confirmed that the Maritime Authority is working with the relevant authorities with 
the aim of attracting investors in the maritime sector by providing a package of incentives and 
benefits in order to promote the sustainable development of the maritime sector in the Emirate 
of Dubai, adding that The Authority seeks to create an attractive business environment 
for investors by motivating partners to invest in the maritime sector due to its advanced 
infrastructure and logistical services, as well as investment opportunities in this sector.

The Executive Director of the Dubai Maritime Authority stated that following the visions of His 
Highness Sheikh Mohammed bin Rashid Al Maktoum, Vice President and Prime Minister of 
the UAE and Ruler of Dubai, the Maritime Authority is keen to achieve qualitative leaps in the 
maritime sector as one of the main tributaries of sustainable development that contributes to 
accelerate the pace of progress in the Emirate.

Sheikh Saeed continued,: "The authority provides a number of facilities and initiatives for the 
benefit of investors, based on its keenness to provide a successful investment environment 
that provides ideal ways to invest appropriately to raise the added value of the economic 
development wheel in the emirate”.

Sheikh Saeed referred to the contribution of the Emirates Development Bank in this regard by 
providing flexible and competitive financing solutions such as financing capital expenditures 
and financing emerging, small and medium companies, explaining that the bank is partnering 
with the Maritime Authority on enhancing the investment environment that attracts local 
and international investors in the marine sector by supporting investments that enhance the 
economic competitiveness of the Emirate.

Sheikh Saeed appreciated the efforts of the teams concerned with the Maritime Authority 
through holding workshops and awareness sessions in cooperation with the competent 
authorities, such as the Emirates Development Bank, with the aim of identifying programs 
to support companies in general and small and medium enterprises in particular, which is 
considered one of the most important mechanisms of strategic direction to support local 
economy.

عقــدت ســلطة دبــي البحريــة ورشــة عمــل مــع الــوكلاء البحرييــن والاســتراتيجيين للســلطة بالتعــاون مــع 
مصــرف الإمــارات للتنميــة، بهــدف توفيــر حلــول تمويــل مبتكــرة ومتنوعــة للمتعامليــن، أفــراد وشــركات، 
ــز  ــي كمرك ــة دب ــيخ مكان ــي وترس ــاد الوطن ــي الاقتص ــاهمتهم ف ــز مس ــي تعزي ــهم ف ــذي يس ــو ال ــى النح عل

بحــري مســتدام مــن الطــراز الأول.

وأكــد الشــيخ الدكتــور ســعيد بــن أحمــد بــن خليفــة آل مكتــوم، المديــر التنفيــذي لســلطة دبــي البحريــة، أن 
الســلطة البحريــة تعمــل مــع الجهــات المعنيــة بهــدف جــذب المســتثمرين فــي القطــاع البحــري مــن خــال 
توفيــر باقــة مــن الحوافــز والمزايــا وصــولًا إلــى تعزيــز التنميــة المســتدامة للقطــاع البحــري فــي إمــارة دبــي، 
مضيفــاً أن الســلطة تســعى إلــى تهيئــة بيئــة أعمــال جاذبــة للمســتثمرين مــن خــال تحفيــز الشــركاء علــى 
الاســتثمار فــي القطــاع البحــري نظــراً للبنيــة التحتيــة المتطــورة والخدمــات اللوجيســتية التــي يتمتــع بهــا إلــى 

جانــب الفــرص الاســتثمارية فــي هــذا القطــاع.

وأفــاد المديــر التنفيــذي لســلطة دبــي البحريــة أنــه ترجمــة لــرؤى صاحــب الســمو الشــيخ محمــد بــن راشــد آل 
مكتــوم، نائــب رئيــس الدولــة رئيــس مجلــس الــوزراء حاكــم دبــي، رعــاه الله، فــإن الســلطة البحريــة حريصــة 
علــى تحقيــق قفــزات نوعيــة فــي القطــاع البحــري باعتبــاره أحــد الروافــد الرئيســية للتنميــة المســتدامة التــي 

تســاهم فــي تســريع وتيــرة التقــدم فــي الإمــارة.

واســتطرد الشــيخ ســعيد: "توفــر الســلطة عــدداً مــن التســهيلات والمبــادرات لصالــح المســتثمرين مــن 
ــب  ــكل مناس ــتثمار بش ــة للاس ــبل المثالي ــر الس ــة توف ــتثمارية ناجح ــة اس ــر بيئ ــى توفي ــا عل ــق حرصه منطل

لرفــع القيمــة المضافــة لعجلــة التنميــة الاقتصاديــة فــي الإمــارة".

وأشــار الشــيخ ســعيد إلــى مســاهمة مصــرف الإمــارات للتنميــة فــي هــذا الشــأن مــن خــال توفيــر 
حلــول تمويــل مرنــة وتنافســية مثــل تمويــل نفقــات رأس المــال وتمويــل الشــركات الناشــئة والصغيــرة 
والمتوســطة، موضحــاً أن المصــرف يتشــارك مــع الســلطة البحريــة بشــأن تعزيــز البيئــة الاســتثمارية 
ــة  ــتثمارات النوعي ــم الاس ــال دع ــن خ ــة م ــاع البحري ــي القط ــن ف ــن والدوليي ــتثمرين المحليي ــة للمس الجاذب

ــارة. ــة للإم ــية الاقتصادي ــن التنافس ــزز م ــي تع الت

وثمــن الشــيخ ســعيد مــن جهــود الفــرق المعنيــة بالســلطة البحريــة مــن خــال عقــد ورش عمــل 
وجلســات توعويــة بالتعــاون مــع الجهــات المختصــة، مثــل مصــرف الإمــارات للتنميــة، بهــدف التعــرف علــى 
برامــج دعــم الشــركات بصفــة عامــة والمشــاريع الصغيــرة والمتوســطة علــى وجــه الخصــوص والتــي تعتبــر 

واحــدة مــن أهــم آليــات التوجــه الاســتراتيجي لدعــم الإنتــاج المحلــي للدولــة.
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DMA provides a package of benefits and incentives to 
provide an attractive business environment for investors 

in the maritime sector

سلطة دبي البحرية توفر باقة من المزايا والحوافز لتهيئة بيئة 
أعمال جاذبة للمستثمرين في القطاع البحري 
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Our Strategyاستراتيجيتنا

Among our Strategic KPI’s
HSE Index:

This KPI measures the level of health and safety in the organization

من مؤشرات الأداء الرئيسية الاستراتيجية
مؤشر الصحة والسلامة والبيئة:

يقيس هذا المؤشر مستوى الصحة والسلامة بالمؤسسة 

Internal News الأخبار الداخلية
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Dubai Customs views the best practices of Document 
Control System implemented in PCFC 

Trakhees participates in  "Environment, Health and Safety" 
Event at Zayed University

جمارك دبي تتطلع على أفضل الممارسات في نظام ضبط الوثائق 
بمؤسسة الموانئ والجمارك والمنطقة الحرة

"تراخيص" تشارك في فعالية "البيئة والصحة والسلامة" 
بجامعة زايد

أجــرى قســم الجــودة والحوكمــة المؤسســية بــإدارة الاســتراتيجية فــي جمــارك دبــي مقارنــة معياريــة مــع قســم 
ــة  ــارك والمنطق ــئ والجم ــة الموان ــال بمؤسس ــتراتيجية والاتص ــإدارة الاس ــي ب ــز المؤسس ــتراتيجية والتمي الاس
ــك  ــرة وذل ــة الح ــارك والمنطق ــئ والجم ــة الموان ــق بمؤسس ــق المطب ــط الوثائ ــام ضب ــى نظ ــاع عل ــرة للاط الح

بهــدف تحســين عملياتهــم مــن خــال اعتمــاد أفضــل الممارســات فــي نظــام الجــودة.
 

واســتعرض قســم الاســتراتيجية والتميــز المؤسســي إجــراءات وضوابــط نظــام ضبــط الوثائــق، والمنهجيــة 
ــة. ــا المؤسس ــي حصدته ــزو الت ــهادات الأي ــق، وش ــط الوثائ ــاد وضب ــي اعتم ــة ف المتبع

ــة التــي نظمتهــا  ــر – تراخيــص، فــي الفعالي ــرة التخطيــط والتطوي ــة والصحــة والســامة بدائ شــاركت إدارة البيئ
جامعــة زايــد فــي دبــي، وذلــك تحــت عنــوان "البيئــة والصحــة والســامة“ حيــث تــم خــال الفعاليــة عــرض بعــض 
ــة والصحــة والســامة المتبعــة خــال عملياتهــا التشــغيلية والتفتيشــية فيمــا  مــن مهــام وأنشــطة إدارة البيئ
يختــص بمجــال التفتيــش البحــري، والتفتيــش الصناعــي البيئــي، بالإضافــة إلــى الصحــة والســامة المهنيــة. كمــا 
تــم عــرض بعــض مــن التجــارب العمليــة للأجهــزة المختلفــة المتوفــرة لــدى الإدارة لطــاب وطالبــات الجامعــة 
ــارات التحليليــة التــي تتــم بواســطة المختبــر المركــزي لــإدارة فيمــا  لإعطــاء فكــرة توضيحيــة عــن أهميــة الاختب
يتعلــق بقياســات الهــواء الجــوي وميــاه البحــر والتربــة، وذلــك للمحافظــة علــى جــودة الحيــاة واســتدامة المصــادر 

الطبيعيــة.

Quality and Corporate Governance Section of Strategy Department in Dubai Customs 
conducted a benchmarking with Strategy and Business Excellence Section of Strategy and 
Communication Department in Ports, Customs and Free Zone Corporation (PCFC), to preview 
the adopted Document Control System in PCFC with the aim of improving their operations by 
adopting best practices in the quality system.
 
The Strategy and Business Excellence Section presented the document control process, the 
methodology used in approving and controlling documents and the ISO certificates obtained 
by PCFC.

The Environment, Health and Safety Department of the  Department of Planning and 
Development - Trakhees participated in the event organized by Zayed University in Dubai titled 
"Environment, Health and Safety". In addition to occupational health and safety, some of the 
practical experiments of the various devices available to the EHS Department were presented 
to university students to give an illustrative idea of the importance of the analytical tests carried 
out by the central laboratory of the EHS with regard to measurements of atmospheric air, sea 
water and soi to preserve the quality of life and the sustainability of natural resources.

The participation of Licensing Department at the Department of Planning and Development - Trakhees in the activities of the Innovation Month
مشاركة إدارة الترخيص بدائرة التخطيط والتطوير - تراخيص في فعاليات شهر الابتكار
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Digital Addiction الإدمان الرقمي
ــا  ــتخدام التكنولوجي ــرط اس ــن ف ــارة ع ــو عب ــع وه ــراد المجتم ــن أف ــادت بي ــلبية س ــرة س ــر ظاه ــي يعتب ــان الرقم الإدم

ــة.  ــزة الالكتروني ــت والأجه ــبكة الانترن وش
 

انتشــرت فــي الآونــة الأخيــرة العديــد مــن الآثــار الســلبية الناجمــة عــن الاســتخدام الخاطــئ للتكنولوجيــا والتــي كان لهــا 
أثــر علــى التواصــل والترابــط بيــن أفــراد المجتمــع حيــث قلــت زيــارات المجالــس وقلــت زيــارات البيــوت ولــم يعــد هنــاك 
ــة  ــادات الجميل ــن الع ــد م ــع العدي ــد المجتم ــث فق ــاء حي ــاع بالرفق ــة والاجتم ــة والأخوي ــة العائلي ــل للجلس ــم جمي طع

وتفككــت العديــد مــن التقاليــد الاجتماعيــة.. فالــكل مشــغول اليــوم بالهاتــف الــذي بيــن يديــه. 
 

ــة ونفســية  ــة وعقلي ــة وانتشــر منهــا أمــراض بدني ــد مــن الأمــراض الحديث ــرة، ظهــرت العدي وخــال الســنوات الأخي
ــح هــذا الإدمــان يهــدد صحــة الإنســان ومســتقبله..  وأصب

فهل من رادع لهذا الإدمان؟

حمدة بوعصيبة
محاسب الدفاتر والأصول الثابتة - إدارة المالية

Digital addiction is considered a negative phenomenon 
that prevailed among societies. It happens when there is an 
excessive use of technology, Internet and electronic devices.

 
Recently, many negative effects resulting from the wrong 
use of technology have spread, which had an impact on 
communication and interdependence between members of 
society, while social visits and home visits decreased, and 
there was no longer a pleasant taste for family and fraternal 
sessions and meeting with companions, as society lost many 

beautiful habits and many disintegrated Social traditions. Everyone is busy now with the 
phone in their hands.

Lately, many modern diseases appeared, including physical, mental and psychological 
ones, and this addiction became a threat to human health and future.

Is there any deterrent to this addiction?

Hamda Buosaiba
Accountant General Ledger & Fixed Assets - Finance Department

Turning Point نــقطــة تــحــول

Name: Bassant Zeineldeen

Title: Media Editor - Media Communication Section- Strategy & Communication Department

As soon as I stepped on the college campus, I’ve found my footing in media space with its wide 
genres. Having worked in the industry for more than a decade, I believe in the power of words to 
influence real-world change.

Since my graduation in 2009, I’ve started working for Almasry Alyoum Newspaper and I owe 
this place my sincere appreciation for helping me know what journalism is. Right after earning 
my Master’s Degree with honor in Journalism and Mass Communications from the American 
University in Cairo in 2018, I’ve decided to strengthen my diverse experience through Freelancing 
with different platforms to work on wide range of projects, including AI Machine Translation for 
Amazon Alexa.

After almost 12 years of commended performance in different media outlets, TV and Journalism, 
I’ve started my career in the Ports, Customs and Free Zone Corporation in 2020, with a new 
experience about related topics of sustainable maritime logistics, supply chains, information 
security, and contemporary business applications of technology transformations.

One of the dearest achievements that I’ve fought for is being nominated to be the youngest 
journalist in Egypt to cover the American Presidential Elections between Barak Obama and Mitt 
Romney exclusively for Almasry Alyoum Newspaper from Washington DC in 2012. It was a life 
changing experience back then and I’m still eager for more.

My hobbies are Travel, Volunteering, besides Arts & Crafts.

الاسم: بسنت زين الدين

المسمى الوظيفي: محرر إعلامي - قسم الاتصال الاعلامي - إدارة الاستراتيجية والاتصال
 

ــد  ــه. وبع ــف أنواع ــام بمختل ــال الإع ــي مج ــدم ف ــئ ق ــدأت أول موط ــي، ب ــرم الجامع ــى الح ــي إل ــرد وصول بمج
العمــل فــي مجــال الاتصــال والإعــام لأكثــر مــن عقــد، أصبحــت أؤمــن بمفهــوم "قــوة الكلمــة" ومــدى تأثيرهــا 

نحــو تغييــر مســار العالــم.
 

منــذ تخرجــي عــام 2009، بــدأت العمــل فــي جريــدة "المصــري اليــوم"، وهــو المــكان الــذي أكــن لــه خالــص امتنانــي 
لمســاعدتي فــي معرفــة عالــم الصحافــة وكواليســه. بعــد حصولــي علــى درجــة الماجيســتير مــع مرتبــة الشــرف 
فــي الصحافــة والإعــام مــن الجامعــة الأمريكيــة فــي القاهــرة عــام 2018، قــررت تعزيــز تجربتــي المتنوعــة مــن 
خــال العمــل الحــر مــع منصــات مختلفــة مــن المشــاريع، بمــا فــي ذلــك الترجمــة الآليــة للــذكاء الاصطناعــي 

فــي شــركة "أمــازون أليكســا".
 

بعــد مــا يقــرب مــن 12 عامًــا مــن الأداء المشــهود فــي مختلــف وســائل الإعــام والتلفزيــون والصحافــة، بــدأت 
مســيرتي المهنيــة فــي مؤسســة الموانــئ والجمــارك والمنطقــة الحــرة عــام 2020 لبــدء تجربــة جديــدة حــول 
الموضوعــات ذات الصلــة باللوجســتيات البحريــة المســتدامة وسلاســل التوريــد عــاوةً عــن التطبيقــات 

ــة. المعاصــرة للأعمــال المتعلقــة بالتحــولات التكنولوجي
 

مــن أعــز الإنجــازات إلــى قلبــي والتــي ناضلــت للحصــول عليهــا هــو ترشــيحي لأصبــح أصغــر صحفيــة فــي مصــر 
لتغطيــة الانتخابــات الرئاســية الأمريكيــة بيــن بــاراك أوبامــا وميــت رومنــي حصريًــا لجريــدة المصــري اليــوم مــن 

العاصمــة واشــنطن فــي عــام 2012. لقــد كانــت تجربــة لا مثيــل لهــا وعلمتنــي الكثيــر.. ومــا زلــت أتــوق للمزيــد.
 

من هواياتي المفضلة السفر والعمل التطوعي إلى جانب الفنون والحرف.

أســـــرة  
FamilyPCFC
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Plastic was considered one of the greatest inventions of the late 19th century. Today, it is a 
leading cause of our most polluted oceans and threatened sea creatures. According to 
Greenpeace, over 12million tones of plastic are found in our oceans every year. This is enough 
to circle the earth four times! A staggering number of plastic waste stems from the production 
of plastic bottles alone – annually, Coca Cola produces an estimated 100 billion plastic bottles!
That is why organizations such as Skipping Rocks Lab are crucial towards aiding such global 
crises. Founded in 2014, Skipping Rocks Lab developed a product that offers an alternative 
to plastic bottles, through the use of innovative technology. Ooho is made from seaweed and 
plants, making it biodegradable and environmentally friendly. Cheaper than plastic, Ooho is 
designed to hold almost anything a plastic container could hold including cosmetics. Now a 
team of 17, the start-up has managed to develop an industrial machine to make Oohos. To date, 
they’ve sold 200,000 Oohos for retail, running events and festivals. The amount of plastic that 
can be replaced by Oohos is an exciting thought. Through the use of innovative technology, 
experts hope and predict for a brighter and greener commercial future.  

Feature قصاصة صحفية

Ooho - An alternative to plastic?

This Week: Riddle

Jack and Joe went to a restaurant and ordered a peach mocktail. Jack drank 
his mocktail slowly whilst Joe drank it fast. Why did Jack die and not Joe?

أوهو - بديل للبلاستيك؟

الأسبوع الحالي: لغز

ذهب جاك وجو إلى مطعم وطلبوا موكتيل بالخوخ. شرب جاك الموكتيل 
ببطء بينما شربه جو بسرعة. لماذا مات جاك وليس جو؟

ــوث  ــي لتل ــبب رئيس ــو س ــوم، ه ــر. الي ــع عش ــرن التاس ــر الق ــي أواخ ــات ف ــم الاختراع ــد أعظ ــتيك أح ــر البلاس يعتب
المحيطــات والمخلوقــات البحريــة المهــددة. وفقــاً لمنظمــة الســام الأخضــر، يوجــد أكثــر مــن 12 مليــون طــن 
مــن البلاســتيك فــي محيطاتنــا كل عــام هــذا يكفــي ليــدور حــول الأرض أربــع مــرات! ينبــع عــدد هائــل مــن 
النفايــات البلاســتيكية مــن إنتــاج الزجاجــات البلاســتيكية وحدهــا ســنوياً، تنتــج شــركة كــوكا كــولا مــا يقــدر بنحــو 

ــتيكية! ــة بلاس ــار زجاج 100 ملي

هــذا هــو الســبب فــي أن منظمــات مثــل "Skipping Rocks Lab" ضروريــة لمســاعدة مثــل هــذه الأزمــات 
ــاً للزجاجــات البلاســتيكية، مــن  ــة. تأسســت المنظمــة فــي عــام 2014، وقامــوا بتطويــر منتــج يقــدم بدي العالمي
خــال اســتخدام التكنولوجيــا المبتكــرة. أوهــو مصنــوع مــن الأعشــاب البحريــة والنباتــات، ممــا يجعلــه قابــل 
للتحلــل البيولوجــي وصديــق للبيئــة. ويعــد أرخــص مــن البلاســتيك، فهــو مصمــم لحمــل أي شــيء تقريبــاً يمكــن 
ــي  ــخص، ف ــن 17 ش ــون م ــق مك ــل. الآن فري ــتحضرات التجمي ــك مس ــي ذل ــا ف ــتيكية بم ــة بلاس ــه حاوي أن تحتوي
شــركة ناشــئة تمكنــوا مــن تطويــر آلــة صناعيــة لصنــع الأوهــو. حتــى الآن، باعــوا 200000 أوهــو للبيــع بالتجزئــة 
ــن  ــرة. م ــرة مثي ــالأوهو فك ــتبدالها بـ ــن اس ــي يمك ــتيك الت ــة البلاس ــر كمي ــات. تعتب ــداث والمهرجان ــم الأح وتنظي
ــا المبتكــرة، يأمــل الخبــراء ويتنبــؤون بمســتقبل تجــاري أكثــر إشــراقاً وأكثــر اخضــراراً. خــال اســتخدام التكنولوجي

Photo of the Week

Puzzles & Games 

صورة الأسبوع

 ألغاز وألعاب

الصورة بواسطة: زايبا باتيل، متدربة لدى إدارة الاستراتيجية والاتصال.

إجابة الأسبوع الماضي: صح أم خطأ؟

أول برتقالة في العالم كانت زرقاء اللون.

خطأ. كانت خضراء، ووجدت لأول مرة في جنوب شرق آسيا.

Last week's Answer : True or false? 

The first orange of the world were blue in color.

False. They were green, first found in Southeast Asia
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Photography by: Zaiba Patel, Intern at the Strategy & Communication Dept.
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 Call Center  800 990 مركز الاتصال 

@pcfc_dubaiinfo@pcfc.ae www.pcfc.ae

رؤيتنـــــــــــــــــــــــــــا

Our Vision

تعزيــــــــز مكانـــــة دبي كمركـــــــز رائـــــــد مستدام لدعـــــــم القطـــــاع الاقتصادي علــــــــى الــــصعيد الـــــــعالمي.

To sustainably facilitate and promote Dubai as the world’s leading economic sector.

تعــد مؤسســة المــوانئ والجمــارك والمنطقــة الحــرة إحــدى مؤسســات حكومــة دبي، والتــي تأسســت 
رســميًا في عــام 2001، وتتضمــن عــددا ًمــن الكيانــات والســلطات التــي تعمــل تحــت مظلتهــا. وتشــمل 
التخطيــط والتطويــر -تراخيــص،  الكيانــات جمــارك دبي وســلطة مــوانئ دبي، بالإضافــة إلى دائــرة  هــذه 
وســلطة مدينــة دبي الملاحيــة، ومكتــب الوكيــل الملاحــي للســفن الخشــبية، إلى جانــب إدارة الاســتثمار 

وإدارة الأمــن.

The Ports, Customs and Free Zone Corporation (PCFC) is one of the government 
organizations under the Dubai government, which was officially established in 2001, 
that includes several entities and authorities operating under its umbrella. These 
entities are Dubai Customs, Dubai Ports Authority, in addition to the Department 
of Planning and Development - Trakhees, the Dubai Maritime City Authority, Marine 
Agency for Wooden Dhows, Investment Department, and Security Department.


